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A - OFFRES ET SERVICES VOIX ET SMS

A.1 Offres d’abonnements postpayé et prepayé

A.1.1 Abonnement postpayé SILK

Vers On net

4,62

Vers Off net

4,62

SMS National

Zone 1 14,2
Zone 2 14,2
Zone 3 21,2
Vers Thuraya 47,2
Vers Inmarsat 121,8

0,94

SMS vers International

7,08

A.1.2 Abonnements prépayés

Vers On net 1,53

0,12

0,06

Vers Off net 1,53

0,12

0,06

Zone 1 1,68 0,14 2,1 0,14
Zone 2 2,64 0,22 3,3 0,22
Zone 3 4,08 0,34 51 0,34
Zone 4 5,52 0,46 6,9 0,46
Zone 5 8,04 0,67 10,05 0,67
Zone 6 12 1 15 1
Zone 7 48 4 60 4

sws ] (cennum/sms) |
SMS On net 1 1
SMS Off net 1 1
SMS vers International 7,08 4
*Le bonus n’est pas valable vers l'international
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A.2 Services Prépayés

Transfert compte principal *131*Numero*montant*code secret#
Intervalle Tarifs
[15 & 30] N-UM TTC 3N-UM TTC
[31 4 100] N-UM TTC 6 N-UM TTC
[101 & 200] N-UM TTC 9 N-UM TTC
[201 & 500] N-UM TTC 18 N-UM TTC
[501 & 1000] N-UM TTC 36 N-UM TTC

- Abonnement annuel 1000 N-UM

- Souscription *137#

- Cout : Gratuit (5 SMS entre deux recharges avec -1 N-UM de credit principal)
- Modalité d’envoi d’un message Telvenli : *122*numéro de votre correspondant#

- Cout message Gratuit
- Activation du service *175*1#
- Desactivation du service *175*2#

- Tarif 30 N-UM

- Modalité souscription *182#

- Activation Gratuite

- Modalité souscription *172#

Abonnement mensuel 99 N-UM

Modalité d’abonnement SMS au 1690

Tarif du SMS 0,48 N-UM TTC/ SMS
Modalité d’abonnement SMS au 1670
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- Tarif du SMS 1,19 N-UM TTC/ SMS
- Modalité d’abonnement SMS au 1671

Tarif du SMS 1,19 N-UM TTC/ SMS
Modalité d’abonnement SMS au 1560

- Consultation de crédit : *130# ou appel gratuit au 130
- Rechargement de compte : *133*code de recharge#
- Centre d’appels prépayés : Appelau 132: 1,18 N-UM TTC / Appel

- Site Internet : www.mattel.mr

A.3 Options Permanentes Prépayées :

- Souscription *186#
- Frais d’abonnement Gratuit

- Souscription *166™1#

- Frais d’abonnement 1H Max 48,8 N-UM
- Validité souscription 72h

- Palier de facturation : A la minute indivisible

'A3.3Forfait Max 30 mn (30 mn de communicationallnet) |

- Souscription *166*3#

- Frais d’abonnement 30mn Max 28,8 N-UM
- Validité souscription 48h

- Palier de facturation : A la minute indivisible
- Souscription *166*2#

- Frais d’abonnement 15mn Max 15 N-UM

- Validité souscription 24h

- Palier de facturation : A la minute indivisible

- Souscription *167*4#

- Frais d’abonnement 1H Max Plus 50 N-UM
- Validité souscription 72h

- Palier de facturation : A la minute indivisible
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- Souscription *167*3#

- Frais d’abonnement 30mn Max Plus 30 N-UM

- Validité souscription 48h

- Palier de facturation : A la minute indivisible
_A3.7 Forfait Max Plus 20 mn (20 mn de communication + 20 SMS all net+20Mo) |

- Souscription *167*2#

- Frais d’abonnement 20mn Max Plus 20 N-UM

- Validité souscription 24h

- Palier de facturation : A la minute indivisible

- Souscription *167*1#

- Frais d’abonnement 10mn Max Plus 10 N-UM
- Validité souscription 24h

- Palier de facturation : A la minute indivisible

- Souscription *163*1#

- Frais d’abonnement 69,9 N-UM

- Validité souscription 72h

- Palier de facturation : A la minute indivisible

- Souscription *180*1*1#
- Frais d’abonnement 75 N-UM

- Validité souscription 5 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*1*2#
- Frais d’abonnement 140 N-UM
- Validité souscription 10 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
_A3.12Forfait International Mali 150 |
- Souscription *180*1*3#
- Frais d’abonnement 210 N-UM
- Validité souscription 15 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
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- Souscription *180*2*1#
- Frais d’abonnement 30 N-UM
- Validité souscription 5 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*2*2#
- Frais d’abonnement 50 N-UM
- Validité souscription 10 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
_A3.15Forfait International Angola 15mn

- Souscription *180*2*3#
- Frais d’abonnement 70 N-UM

- Validité souscription 15 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*3*1#
- Frais d’abonnement 30 N-UM
- Validité souscription 5 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*3*2#
- Frais d’abonnement 50 N-UM
- Validité souscription 10 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
'A3.18Forfait International France 15mn
- Souscription *180*3*3#
- Frais d’abonnement 70 N-UM
- Validité souscription 15 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*4*1#
- Frais d’abonnement 75 N-UM
- Validité souscription 5 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*4*2#
- Frais d’abonnement 140 N-UM
- Validité souscription 10 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
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- Souscription *180*4*3#
- Frais d’abonnement 210 N-UM
- Validité souscription 15 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*5*1#
- Frais d’abonnement 70 N-UM
- Validité souscription 5 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes

- Souscription *180*5*2#
- Frais d’abonnement 130 N-UM
- Validité souscription 10 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
_A3.24Forfait International Sénégal 15mn |
- Souscription *180*5*3#
- Frais d’abonnement 200 N-UM
- Validité souscription 15 jours
- Palier de facturation : Par 12 secondes
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Un jour mini 100 Mo 10 N-UM Le méme jour jusqu’a minuit *160*1#
Un jour maxi 300 Mo 30 N-UM 24h *160*2#
Pass 3 jours 500 Mo 50 N-UM 3 jours *160*34#
Une semaine 1Go 100 N-UM 7 jours *160*44#
Un mois 3Go 3Go 300 N-UM 30 jours *160*5#
Un mois 10Go 10 Go 1000 N-UM 30 jours *160*6#
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C. Programme de fidélité:

Le programme de fidélité KADO permet au client Les codes
prépayé de Mattel de cumuler des points a chaque
consommation sur son compteur principal.

Activation : ¥190*1#

Les points cumulés peuvent étre convertis en
cadea!ux sous forme de mmt'Jte,s', In’fernet ou SMS ‘ Consultation :*190*2#
gratuits. Le programme de fidélisation est ouvert a
tous les clients prépayés de Mattel.

Conversion : ¥190*3#

LES CADEAUX

W

15 min valable 24h 300 Pts

Forfaits Appels 30 min valable 2 jours 600 Pts
1h valable 3 jours 1000 Pts

100 Mo valable jusqu'a minuit: 200 Pts

Forfaits Internet 300 Mo valable 24h 600 Pts
500 Mo valable 3 jours 1000 Pts

1Go valable 7 jours 2000 Pts

25 SMS valable 1 jour 110 Pts

. 50 SMS valable 3 jours 230 Pts
Forfaits SMS 150 SMS valable 7 jours 720 Pts
300 SMS valable 30 jours 1500 Pts
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D. les recharges
D.1 Les cartes de recharge
10 N-UM 10 N-UM | 3 mois
20 N-UM 20N-UM | 3 mois
30 N-UM 30N-UM | 3 mois
50 N-UM 50 N-UM | 3 mois
100 N-UM 100 N-UM | 3 mois
200 N-UM 200 N-UM | 3 mois
500 N-UM 500 N-UM | 6 mois
1000 N-UM 1000 N-UM | 6 mois
D.2 Recharge électronique Mechilli :
5N-UM
Multiple de 5 . 3
Tout profil prepayé
3 mois
*1744# Souscription gratuite
*170*N°mobile*montant*mot de passe# Transfert gratuit
*171*N°mobile*montant*mot de passe# Transfert gratuit
*173*1*mot de passe# Consultation gratuite
*173*2*ancien mot de passe*nouveau .
Changement gratuit
mot de passe*nouveau mot de passe#
173*3*mot de passe# Consultation gratuite
*173*4*mot de passe# Consultation gratuite
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ANNEXE

1- Les zones de l'International du postapyé

Andorra, Australia, Austria, Bahrain , Belgium , Bulgaria, Canada, China, Croatia, Cyprus , Czech Republic,
Denmark , Egypt, Estonia, Faroe Islands , Finland , France , Germany , Gibraltar , Greece , Hong Kong , Hungary,
Iceland, India, Indonesia, Iran, Iraq, Ireland, Israel , Italy , Japan, Jordan , Korea Rep. , Kuwait , Lebanon,

Zone 1 Luxembourg , Luxembourg , Malaysia , Malta , Monaco , Netherlands , New Zealand , Norway , Oman, Palestine ,
Poland , Portugal , Qatar , Romania, Russia , San Marino, Saudi Arabia , Serbia, Singapore , Slovak Rep. , Slovenia,
Spain , Sweden , Switzerland , Syria , Taiwan, Turkey , United Arab Emirates , United Kingdom , United States Of
America, Yemen

Afghanistan, Albania , Angola, Armenia, Azerbaijan , Kazakhstan , Brazil , Argentina , Bangladesh , Belize , Bhutan,
Bosnia And Herzegovina , Brunei Darussalam , Cambodia, Chile , Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador , Ecuador
, Guatemala, Uruguay , Paraguay , Honduras , Korea D. R. (North) , Laos , Macao , Macedonia , Mali , Mauritius ,

Zone 2 . . . . .
Mexico , Moldova , Mongolia, Montenegro , Myanmar , Nepal , Nepal , Nicaragua , Uzbekistan , Pakistan , Panama,
Peru, Philippines, Sri Lanka , Suriname , Tajikistan , Turkmenistan , Ukraine , Venezuela, Vietham , Georgia , Belarus
, Bolivia, Haiti , Hawaii , Vatican, Thailand
South Africa, Algeria, Benin , Botswana, Burkina Faso , Burundi , Cameroon , Comoros And Mayotte , Congo , Cote
; 3 Ivoire , Djibouti, Equatorial Guinea , Eritrea, Ethiopia , Gabon , Ghana, Guinea, Guinea Bissau , Kenya , Lesotho,
one

Liberia , Libya , Madagascar, Malawi , Cape Verde Islands , Morocco , Swaziland , Central African Republic, Congo
D.R.C. (Zaire), Chad, Tanzania, Togo , Tunisia, Uganda , Zambia , Zimbabwe , Zimbabwe , Senegal , Namibia ,
Sudan, Somalia, Sao Tome, Sierra Leone , Mozambique , Nigeria , Seychelles , Gambia , Niger , Rwanda

Tarif Thuraya | Thuraya

Tarif Inmasat | |nmarsat, Globalstar, Malta Satellite, Emsat

2- Les zones de l'International du prépayé

Alaska, Australia, Brazil, Canada, Chile, Colombia, Denmark, Dominican Republic, Egypt, Finland, France,
Germany, Greece, Hong Kong, Hungary, Iceland, India, Indonesia, Ireland, Japan, Korea Rep., Kuwait,
Zone 1 Luxembourg, Malta, Netherlands, New Zealand, Norway, Poland, Puerto Rico, Romania, Saudi Arabia,
Singapore, Slovak Rep., South Africa, Spain, Sweden, Syria, Taiwan, Thailand, Turkey, United Kingdom,
United States Of America, Vietnam

Andorra, Angola, Bahrain, Bangladesh, Belgium, Bhutan, Bolivia, Brunei Darussalam, Cambodia, China,
Czech Republic, Ecuador, El Salvador, French Guiana, Gibraltar, Guatemala, Hawaii, Honduras, Iran,
Israel, Italy, Jamaica, Jordan, Kenya, Lebanon, Libya, Lithuania, Malaysia, Mexico, Namibia, Nepal, New
Caledonia, Nigeria, Pakistan, Palestine, Panama, Paraguay, Peru, Philippines, Qatar, Russia, Sri Lanka,
Sudan, Swaziland, Turkmenistan, Ukraine, United Arab Emirates, Uruguay, Uzbekistan, Venezuela,
Yemen

Zone 2

Afghanistan, Argentina, Austria, Azerbaijan, Barbados, Belarus, Benin, Bosnia And Herzegovina, Botswana,
Bulgaria, Burkina Faso, Cameroon, Cape Verde Islands, Comoros And Mayotte, Congo, Congo D.R.C.
(zaire), Cote lvoire, Djibouti, Dominica, Equatorial Guinea, Estonia, Ethiopia, Faroe Islands, Gabon,

Zone 3 Georgia, Ghana, Guadeloupe, Guyana, Haiti, Irag, Kyrghyzstan, Latvia, Lesotho, Liberia, Macedonia,
Malawi, Mali, Mauritius, Moldova, Monaco, Morocco, Mozambique, Myanmar, Netherlands Antilles, Niger,
Oman, Portugal, Rwanda, Senegal, Serbia, Somalia, Suriname, Tanzania, Togo , Uganda, Zimbabwe

Albania, Algeria, Central African Republic, Croatia, Gambia, Guinea, Guinea Bissau, San Marino, Sierra

Zone 4 Leone, Switzerland

Zone 5 Burundi, Chad, Korea D. R. (North), Madagascar, Tunisia, Zambia

Zone 6 Costa Rica, Cuba, Cyprus, Eritrea, Maldives, Nicaragua, Reunion, Seychelles, Tajikistan

Zone 7 Globalstar, Inmarsat, Papua New Guinea, Sao Tome, Solomon Islands, Thuraya, Tokelau, Tuvalu Is.
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